Het college van burgemeester en wethouders van de gemeente Heerlen;


gelet op:

-
de wenselijkheid een regeling vast te stellen waarin regels voor het gebruik van de telecommunicatiemiddelen van de gemeente zijn opgenomen;

-
de instemming van de Centrale Ondernemingsraad met hetgeen in deze regeling bepaald wordt;

besluit vast te stellen het navolgende 

Regeling voor het gebruik van de telecommunicatiemiddelen door medewerkers van de gemeente Heerlen

Artikel 1  
Reikwijdte van de regeling
1.
De regeling geldt voor iedere medewerker die gebruik maakt van de telecommunicatie-middelen van de gemeente Heerlen en die aan te merken is als ambtenaar in de zin van artikel 1:1 lid 1 sub a van de CAR alsmede voor uitzendkrachten, detacheringskrachten, stagiaires en personen die anderszins (betaald of onbetaald) werkzaamheden verrichten voor de gemeente Heerlen.

2.
Voor de toepassing van deze regeling wordt onder telecommunicatiemiddelen verstaan:


telefoon, faxapparatuur, personal computer, overige communicatie- en informatie-technologische voorzieningen.

Artikel 2  
Doel van de regeling

Deze regeling geeft de mate en wijze aan waarop dient te worden omgegaan met de door de 

gemeente Heerlen beschikbaar gestelde telecommunicatiemiddelen. 

Artikel 3  
Gebruik van de telecommunicatiemiddelen

1.
Medewerkers gebruiken de telecommunicatiemiddelen voor het uitvoeren van hun  werkzaamheden voor de gemeente Heerlen.

2.
Privégebruik  is incidenteel toegestaan, mits dit gebruik in overeenstemming is met dit reglement, de werkzaamheden niet onder het privégebruik te lijden hebben en dit gebruik in geen geval storend is voor andere medewerkers van de gemeente Heerlen of derden.

3.
De medewerker zal bij het gebruik van de telecommunicatiemiddelen de nodige zorgvuldigheid betrachten en de integriteit en goede naam van de gemeente Heerlen waarborgen.

Artikel 4
Voorkomen onrechtmatig gebruik dan wel misbruik van de telecommunicatie-middelen
Het college neemt zo veel mogelijk maatregelen in technische zin ter voorkoming van 

onrechtmatig gebruik dan wel misbruik van de telecommunicatiemiddelen.

Artikel 5
Verboden gebruik van de telecommunicatiemiddelen

1.
Het is de medewerker niet toegestaan met de ter beschikking gestelde middelen  pornografisch, dreigend, seksueel, intimiderend, racistisch of discriminerend materiaal te versturen, op te vragen of te downloaden. Evenmin is het de medewerker toegestaan illegale software te verzenden of op te vragen.

2.
Het is de medewerker niet toegestaan met behulp van de telecommunicatiemiddelen op internetsites mee te doen in chat-sessies, online te gokken, illegale software te downloaden.

3.
Het is de medewerker niet toegestaan zonder voorafgaand overleg met de systeem-beheerder documenten te downloaden waarvan de medewerker redelijkerwijs moet aannemen dat deze te omvangrijk zijn.

4.
Zonder voorafgaande toestemming van de systeembeheerder is het de medewerker niet toegestaan een elektronisch bericht aan alle of vrijwel alle medewerkers van de gemeente Heerlen tegelijkertijd te versturen.

Artikel 6
Handhaving en Controle

1.
De controle op het gebruik van de telecommunicatiemiddelen en een eventuele daaruit voortvloeiende verwerking van persoonsgegevens vindt plaats met als doel:

a.
het verkrijgen van inzicht in de mate van gebruik van deze middelen;

b.
het voorkomen van onrechtmatig gebruik dan wel misbruik van de middelen.

2.
De controle ter voorkoming van onrechtmatig gebruik, dan wel misbruik van de telecommunicatiemiddelen als bedoeld in het eerste lid, wordt zo beperkt mogelijk gehouden, in die zin dat deze in redelijke verhouding staat tot het doel waarvoor deze wordt aangewend. Een opdracht tot persoonsgericht onderzoek vindt uitsluitend met instemming van de algemeen directeur plaats. 

3. 
Controle vindt plaats overeenkomstig hetgeen in de wet, in het bijzonder in de Wet bescherming persoonsgegevens, is bepaald en wordt toegestaan. 

Artikel 7  
Sancties bij misbruik van de telecommunicatiemiddelen

1.
Overtreding van deze regeling kan voor medewerkers in dienst van de gemeente resulteren in disciplinaire maatregelen als bedoeld in de collectieve arbeidsvoorwaardenregeling van de gemeente Heerlen.

2.
Overtreding van deze regeling kan voor personen die werkzaamheden verrichten, anders dan in ambtelijk dienstverband resulteren in:


a.
maatregelen waardoor deze personen, al dan niet tijdelijk, geen beschikking meer 




hebben over (een deel van) de electronische communicatiemiddelen;

b.
maatregelen om schade die ontstaan is door overtreding van dit reglement te verhalen op betrokkene.

Artikel 8  Onvoorziene omstandigheden
In gevallen waarin deze regeling niet voorziet of bij twijfel omtrent de toepassing daarvan 

beslist het college.

Artikel 9  Openbaarmaking en inwerkingtreding

1.
Dit reglement wordt verstrekt of ter beschikking gesteld aan de medewerkers van de gemeente Heerlen.

2.
Het treedt in werking op 1 december 2004. 

Aldus vastgesteld in de vergadering van het college van burgemeester en wethouders op 

30 november 2004. 

de secretaris,



de voorzitter,

